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Vorstellung der Verfahrenslotsen

Cornelia Lassig

Examinierte Intensiv- Krankenschwester
Diplom Heilpadagogin

Seit 15 Jahren im
Eingliederungshilfebereich tétig
Seit 2 Jahren im Jugendhilfebereich tatig

Kontakt:
Schwimmbadstral3e 11
37589 Kalefeld
claessig@landkreis-northeim.de
Telefon: 05551 708 8511

LANDKREIS
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Marlene Melbom

Examinierte Krankenschwester
Diplom Sozialpddagogin/- arbeiterin
Systemische Therapeutin
Case Managerin

Seit Gber 20 Jahren im
Jugendhilfebereich tatig

Kontakt:
Schwimmbadstral3e 11
37589 Kalefeld
mmeibom@Ilandkreis-northeim.de
Telefon: 05551 708 8512
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1. Aufgabe des Verfahrenslotsen Q o
S

Uberlegungen des Gesetzgebers zur Einfihrung eines Verfahrenslotsens

 Junge Menschen mit (drohenden) Behinderungen und ihre Familien stehen
einem Sozialleistungssystem gegenuber, das durch eine Vielzahl von
Leistungstatbestdnden in unterschiedlichen Sozialgesetzen gepragt ist.

« Die mit dem Bundesteilhabegesetz (BTHG) getroffene Regelung zur
Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen den Rehabilitationstragern soll
verhindern, dass Konflikte zwischen der Jugendhilfe und der Eingliederungshilfe
Minderjahrige aufgrund unklarer Zustandigkeiten, Verfahrensablaufe, Strukturen
etc. zulasten der Betroffenen geht.

« Um die Kommunen / Landkreise individuell darin zu unterstutzen fir sich
praxisnahe Ldosungen zu finden, wurde daher der 810b SGB VIII erlassen und
ihnen hierflr ein Verfahrenslotse beiseite gestellt.



2. Aufgaben des Verfahrenslotsen - Beratung h%"n%'ﬁ:'éfﬂ 5

Als neutrale Wegbegleiter unterstitzen wir personenzentriert Familien mit
Kindern, ganz gleich ob eine Behinderung vorliegt oder nicht. Zur Findung bis
hin zur Inanspruchnahme u/o Koordinierung von Hilfen kbnnen wir sie begleiten
und Orientierung in den Hilfeleistungen geben und Zustandigkeiten klaren.
Dabei sind wir unabhangig von einer Behdrde. Der Verfahrenslotse sorgt daftr,

dass Hilfen gut zusammenwirken und Familien sich nicht allein gelassen
©
AL
0{
N O

Bedarf und wird als hilfreich ftr die Familien empfunden. | )’

fuhlen.

Seit Beginn der Beratung zeigt sich ein deutlicher
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2. Aufgaben des Verfahrenslotsen - Beratung  iano«kres

Hilfen aus einer Hand
I.B.a. Perspektivklarung

Jugendamt

Eingliederungshilfe

Sozialamt

Krankenkasse

Soziale Entschadigung |

Rentenkasse

Unfallkasse

17.12.2025
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Jugendamt

Hilfen zur Erziehung

Schutzauftrag

Eingliederungshilfe
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2. Aufgaben des Verfahrenslotsen - Beratung

Themenschwerpunkte in der Beratung

Altergruppe

» Orientierung und Information zu den
Leistungen/ Kontaktvermittlung

» Hilfe bei der Antragsstellung

» Klarung von Hilfeleistungen und sachlich/
ortlicher Zustandigkeit EGH/ JA

> Anbietersuche stationadre und ambulanter
Hilfen

» Schnittstelle Schule
» Schnittstelle Diagnostik /Gesundheitsamt

» Schnittstelle medizinisches
Gesundheitssystem (Psycho-Therapeuten,
KJP, Kinderarzte usw)

» Schnittstelle Krankenkasse /
Pflegeversicherung

> Perspektivklarung und Uberleitung von

Hilfen zu (anderen/ weiteren) -
o 6-18 Jah

Rehabilitationstragern. gl

> Schnittstelle Agentur fiur Arbeit '}8' 21 Jahre
(Ausbildung) uber 21 Jahre
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2. Aufgaben des Verfahrenslotsen - Beratung  iawoides
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Familie F.

Ausgangssituation:

Familie mit 6 Kindern, davon 3 Kinder mit Behinderung

Kindseltern brauchen Unterstiitzung in der Erziehungsfahigkeit

Im Jugendamt bekannt: Die Familie erhalt Familienhilfe und die Kinder teilweise Erziehungsbeistand.
Die schulpflichtigen Kinder, ohne Behinderung, gehen zusétzlich in den schulischen Ganztag.

Die Kinder mit Behinderung gehen jeweils in eine Forderschule

Uber den Pflegegrad wird eine Haushaltshilfe beschaftigt.

Trotz maximaler Std./Wo. ist dies aufgrund der vielen und speziellen Bedarfe nicht ausreichend.

YVVVYVYVVYVYY

Entwicklung durch die Beratung und Begleitung des Verfahrenslotsen:

» Die Pflegegrade fur die 3 Kinder mit Behinderung werden zusatzlich ausgeschopft mit
FamilienEntlastendenDienst mehrfach die Woche und Teilnahme an begleiteten Freizeitangeboten.

> Die zahlreichen Arzt- und Therapiefahrten werden uber Transportscheine der jeweiligen Arzte/
Therapeuten gesichert.

» Das Badezimmer wird behindertengerecht von der Krankenkasse umgebaut.

» Der fast volljahrige Jugendliche hat eine gesicherte Zukunftsperspektive mit einer Wohnung in der
Lebenshilfe, einer Ausbildung auf dem 2. Arbeitsmarkt und einem gesetzlichen Betreuer
(Eingliederungshilfe und Bundesagentur fur Arbeit).
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3. Aufgaben des Verfahrenslotsen
- struktureller Antell
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Mit fortwahrendem Blick auf die aktuellsten Gesetzesanderungen im SGB VIII
wirken wir im Verwaltungsbereich der Jugendhilfe und Eingliederungshilfe
Minderjahrige, in Form einer sinnvollen Zusammenarbeit, inklusiven
Prozessvorschlagen, Schnittstellenbereinigungen und Anderem, unter
Beteiligung der Tragerlandschaft, auf ein gutes und niederschwelliges
Zusammenwirken hin, bis 2028 beide Behdrden zu einem inklusiven
Jugendamt vereint werden und sich Hilfen aus einer Hand sinnvoll etabliert
haben. Hierbei kommt unter anderem der Netzwerkarbeit eine besondere
Bedeutung zu.

Einglieder .
Jpealen Jugend ugngs Inklusives
nilfe hilfe Jugendamt

prozesshafte Umstrukturierung
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3. Aufgaben des Verfahrenslotsen
- struktureller Anteill
3.2 Sozialkonzeption im inklusivem Wandel
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Sozialkonzeption Ebene

Bezugnehmend auf: Fachbereiche
Eingliederungshilfe und

Jugendhilfe
Kulturwandel

Inklusive Haltung e

Partizipation der
AUffaSSlJng und Betroffenen
Verstandnis von

Inklusion
Netzwerkpartner*innen
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3. Aufgaben des Verfahrenslotsen
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- struktureller Antell 'NORTHEIM ¢
3.2 Sozialkonzeption im inklusivem Wandel

Umsetzung

Kennenlernen und Austausch mit der regionalen Beratungs-, Trager-
Schullandschaft, sowie Teilnahme an dem Projekt Prolnklusion in Northeim

Austausch und Annahrung unter den Kolleg:Innen des Sozialpadagogen-
und Verwaltungsbereichs der Eingliederungshilfe und des Jugendamts,
sowie auch der angrenzenden Fachbereiche wie Gesundheitsdienst usw

Offentlichkeitsarbeit zur Aufklarung und Erreichbarkeit von Adressat:Innen
(Flyer/ Fachtagung)
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3. Aufgaben des Verfahrenslotsen

- struktureller Anteil
3.3 Netzwerke im inklusivem Wandel

Netzwerke
zur Konzeption

Bezugnehmend auf:

Kooperation und
Vernetzung

Zusammenarbeit

Schnittstellen-
bereinigung

Wissen um
Verfahrensablaufe

17.12.2025

offentliche und freie
Anbieter

Betroffene

Fachbereiche
Eingliederungshilfe
und Jugendhilfe

Regionale
Beratungsangebote

IKJSG Netzwerke

Aufgaben des Verfahrenslotsen
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Schaffen einer
niederschwelligen,
transparenten und
informativen
Kooperationsgemein
schaft zur
Entwicklung einer
gemeinsamen
Umsetzung des
IKJISG




3. Aufgaben des Verfahrenslotsen
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- struktureller Anteil 'NORTHEIM ¢
3.3 Netzwerke im inklusivem Wandel |

Umsetzung

Klarung und Aufbau der Zusammenarbeit im Beratungsnetzwerk LK Northeim,
EUTB, frihe Hilfen, Familienberatungsstellen, Mobile Dienste usw.

Vernetzung der Verfahrenslotsen auf Bundeslandebene und Regional zum
Erfahrungsaustausch tber Konzeptentwicklungen und zur Entwicklung von
maglichst einheitlichen Prozessen, Formularen, (Erhebungs-) Bogen usw,
sowie zur Information von aktuellen Gesetzesanderungen mit Austausch zur
Handhabung

Einfihrung der Inklusiven AG 78, in der gleichermaflien ambulante und
stationare Trager der Jugend- und Eingliederungshilfe teilnehmen

Enge Zusammenarbeit zwischen Jugendamt und Eingliederungshilfe bei
problematischen Fallen, bei Zustandigkeitsfragen, sowie Verfahrensablaufen.

|
“%/;
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3. Aufgaben des Verfahrenslotsen
- struktureller Anteil
3.4 Organisationsebene im inklusivem Wandel

Organisations-
ebene

Bezugnehmend auf:

Neue Gesetzgebung
und Rechtsprechung

Systemwandel des
Jugendamtes

Inklusive
Kooperationsverein-
barungen mit
Anbietern

Operative Umsetzung

17.12.2025

Kommunale
Verwaltungs-
organisation der
Eingliederungshilfe
und des Jugendamtes

Aufgaben des Verfahrenslotsen
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Ziel

Hilfen aus einer Hand
verortet im Jugendamt
bis 2028

Inklusive Hilfsangebote

Inklusive
Bedarfsermittlung

Inklusiver Kinderschutz

Niederschwellige
Beratungsangebote

Niederschwelliges
Netzwerk mit Anbietern
und Tragern

Inklusive
Besprechungs- und

\ Verwaltungsstruktur




3. Aufgaben des Verfahrenslotsen LANDKREIS
- struktureller Antell
3.4 Organisationsebene im inklusivem Wandel

17.12.2025
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Umsetzung

Schulung, Fort- und Weiterbildungen der Kolleg:Innen zur inklusiven L6ésung
Sensibilisierung und Schulung zum Kinderschutz +

Entwicklung und Etablierung gemeinsamer Kommunikationsplattform im
Besprechungswesen

Entwicklung und Etablierung der ,,Unabhédngigen Beratung nach § 10a SGB VIII“ im
Falleingang

Prozesshafte Schnittstellenbereinigungen zwischen den Bereichen im Landkreis, den
Rehabilitationstragern, sowie den freien Anbietern und 6ffentlichen Tragern

Entwicklung inklusiver Prozessbeschreibungen fiir das Verwaltungsverfahren

Aufgaben des Verfahrenslotsen
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